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Informacion de la organizacion

Actividades Marcas Productos y Servicios de la organizacion

Servicios de Consultoria y Tecnologia Informdtica
Localizacion de la organizacion: Localizacidn de la sede y de las operaciones

Calle Via Dos Castillas, 33 1 Pta. 4 - 28224 Pozuelo de Alarcon. Madrid

Principales Asuntos Sociales y
Ambientales

La sostenibilidad, la innovacién, la calidad y el ejercicio de funciones son parte del ADN de
ACERCANZA como signo de durabilidad y responsabilidad.

SOSTENIBILIDAD Cubrimos nuestras necesidades actuales sin comprometer las de las generaciones
futuras. Buscamos soluciones que, a largo plazo, garanticen el futuro empresarial, social y de
gobernanza, basando nuestras decisiones en el equilibrio entre los resultados medioambientales y

economicos.

INNOVACION Nuestra colaboracién constante con los proveedores de servicios de tecnologia mas
innovadores y los centros tecnolégicos de I+D nos permiten buscar y testar los programas y
procesos sostenibles e innovadores, pero también un modelo de negocio mas responsable con el
planetay la gente.

CALIDAD en las entregas son parte del ADN de ACERCANZA como signo de durabilidad y
sostenibilidad. Creamos productos funcionales, sostenibles y de alta calidad. Crear el mejor
producto pasa por el disefio, la ejecucion y la puesta en marcha bajo los estandares de
sostenibilidad establecidos.



Grupos de Interés

Grupos de interés internos: son los grupos que pertenecen a la estructura interna de la empresa:

Direccion
Accionistas
Inversores
Trabajadores

O O O O

Grupos de interés externos: aquellos que no pertenecen a la estructura interna de la empresa:

Clientes

Proveedores

Competencia
Administraciones publicas
Sociedad

Regulador

O O O O O O

Empleados

Estandares Laborales

ACERCANZA contribuye por medio de la creacién de puestos de trabajo, a mejorar el nivel de vida
de sus empleados. Ademds, el trabajo es un elemento muy importante en el desarrollo humano
por lo que cuando hay ausencia de trabajo constituye una causa primordial de problemas sociales.

La empresa vela porque la persona tenga un buen desarrollo social por lo que es necesario que sus
condiciones laborales sean las adecuadas, entre otros la jornada laboral, la remuneracion, las
consultas participativas o la salud, seguridad e higiene del puesto de trabajo

ODS relacionados:

1 FIN 3 SALUD IGUALDAD 8 TRABAJO DECENTE 10 REDUCCION DE LAS
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Indicadores de gestién

Tabla E.1:
ASPECTOS ID-GRI Descripcion 2026 2027 | 2028
LABORALES

Numero total de 4 10 15

Plantilla 102-8 empleaNd,os dela
compaiiia
Nuevas contrataciones 20% 20% 20%
de empleados y la

Rotacion de rotacién de personal*

i 401-1

plantilla
Numero medio de bajo
jornadas laborales

Absentismo 403-2 perdidas por empleado
Remuneracion media bajo

., de la plantilla

Remuneracion 102-38

Numero de incidentes bajo
. por accidente laboral o

Salud y seguridad 403-2 enfermedad

profesional
Diversidad

ACERCANZA promueve la diversidad y la inclusién de determinados colectivos es una prioridad
para la sociedad actual. El objetivo e fomentar la igualdad de oportunidades en un sentido que
va mas alla de la diversidad de género, como por ejemplo con la contratacién de colectivos en
riesgo de exclusion.

ODS relacionados:

IGUALDAD 1 REDUCCION DE LAS
DE GENERO DESIGUALDADES
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Desarrollo

ACERCANZA apuesta por la formacién de los empleados para expandir sus capacidades y funciones
ampliando sus conocimientos y mejorando su empleabilidad. Los nuevos retos a los que se
enfrentan los empleados como la digitalizacidn, generan nuevas necesidades de aprendizaje. El
entorno actual estd en constante cambio y los trabajadores tienen que responder al mismo. Por lo
gue ACERCANZA dispone de las capacidades necesarias para responder a sus empleados

ODS relacionados:

EDUCACION TRABAJO DEGENTE 10 REDUCGION DE LAS
DE CALIDAD Y CRECIMIENTO DESIGUALDADES
ECONOMICO
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Medio Ambiente

Aspectos Ambientales

ACERCANZA ofrece reducir el impacto de la actividad es un compromiso de todos. Para ello planifica
mide el impacto, y establece metas y objetivos. Entre estos impactos mds relevantes encontramos
algunos como la gestidn de los residuos, el consumo energético o la huella de carbono.

ODS relacionados:

3 SALUD AGUA LIMPIA
Y BIENESTAR

Y SANEAMIENTO 12 Vm" 13 %nmgrumn 15 YK“?ISIEMAS
RESPONSABLES TERRESTRES
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Proveedores

Aspectos de compras

ACERCANZA provee bienes y servicios de calidad y a precios competitivos. Una de las palancas para
conseguir este objetivo es poseer una cadena de valor fiable y sostenible que permita generar valor

compartido a la vez que ayuda a generar valor econémico.



Para lograr una cadena de valor fiable y duradera ACERCANZA establece unos estandares ambientales y
sociales en los criterios de compra por parte de la empresa.

ODS relacionados:

1 TRABAJO DECENTE 1 3 ACCION 16 PAZ, JUSTICIA
DE LA POBREZA V GREGIMIENIU POR EL CLIMA E INSTITUDIDNES
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Clientes

Salud y seguridad

ACERCANZA proporciona productos y servicios a los consumidores con una serie de responsabilidades
con ellos. Una de las responsabilidades mds importantes es la de minimizar el riesgo del consumidor por
el uso o consumo del producto. Esta seguridad es continua en todo el ciclo de vida del producto: disefio,
fabricacién, distribucién, entrega de informacidn, servicios de atencién al consumidor y finalmente la
retirada y recuperacion del producto en el fin de su utilidad.

ODS relacionados:

3 Mo 12 TEORAS"
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Etica

Aspectos éticos

ACERCANZA y su actividad ética un elemento activo en la sociedad y como tal sus valores deben basarse
en los valores esperables de un ciudadano ejemplar. Estos valores incluyen la preocupacion por el medio
ambiente y las personas, es decir, el entorno que le rodea.



Con el objetivo de ser proactivo en su relacion con el entorno la empresa establece una serie de
medidas como la prevencién de la corrupcién o el correcto pago de impuestos para de esta manera,
tener un comportamiento ético.

ODS relacionados:

16 PAZ, JUSTICIA
EINSTITUCIONES
SOLIDAS

Sobre este informe

Plantilla presentacién Sobre este Informe.

En la organizacién ACERCANZA tenemos el convencimiento de que una gestidn responsable y sostenible
es el Unico camino para responder a los compromisos que hemos adquirido con los grupos de interés
con los que nos relacionamos cada dia para garantizar el correcto funcionamiento nuestras actividades
de negocio

Este informe se ha inicia a partir de los Estandares de GRI (Global Reporting Initiative) teniendo en
cuenta los principios de GRI para elaboracion de informes de sostenibilidad.

La publicacidn de nuestro informe de sostenibilidad se realizara a finales de 2026 por ser ACERCANZA
una empresa constituida en enero 2026.

Con el apoyo documental de:

amara

de Comercio de Espaiia

UNION EUROPEA

Fondo Europeo de Desarrollo Regional Una manera de hacer Europa



